VPN用户管理办法（暂行）

1、 现阶段校园网VPN免费服务内容为：办公自动化系统。即拥有VPN服务账户的用户可以在校园网覆盖范围外访问校内办公自动化系统。

2、 现阶段可以免费申请校园网VPN服务的用户，必须是已经办理校园网网络帐户开户手续的用户。此外，还需符合以下条件之一：

1） 副教授以上职称的人员；

2） 副处级以上职务的人员；

3） 因公长期出差在外的人员；

4） 公派出国留学人员。

3、 VPN用户的开户按校园网VPN用户开通流程进行，现阶段采用手工开通办法，具体开通流程如下：

1） 用户必须拥有校园网网络账户,VPN账户与用户的网络账户相同。注意，不是用户自注册的电子邮件账户。

2） 在信息中心网站（http://hhic.hhu.edu.cn）服务指南下载《VPN账户申请表》；

3） 将填写好的申请表以电子邮件方式寄给网络账户管理员，邮件地址为: account@hhu.edu.cn ,在现阶段网络账户管理员将在三个工作日内手工开通账户，以邮件方式通知用户；

4） 用户可以电话进行确认或咨询，电话：7582。

4、 VPN用户的账户撤销，按校园网VPN用户撤销流程，现阶段采用手工撤销办法，具体流程如下：

1） 在信息中心网站（http://hhic.hhu.edu.cn）服务指南下载《VPN账户申请表》，填写撤销栏目；

2） 将填写好的申请表以电子邮件方式寄给网络账户管理员，邮件地址为: account@hhu.edu.cn ,在现阶段网络账户管理员将手工撤销账户，并以邮件方式通知用户。

3） 用户可以电话进行确认或咨询，电话：7582。

5、 校园网用户在撤销网络用户后，将同时取消VPN账户。

6、 VPN用户需在信息中心网站（http://hhic.hhu.edu.cn）服务指南下载：VPN操作指，下载区：VPN客户端软件。安装客户端软件，并按要求使用VPN服务。

VPN用户的管理要求与网络用户相同，VPN用户进入校园网访问，须遵循网络安全管理的要求。VPN用户有责任保护好帐户与密码信息。为了网络和校内信息的安全，对泄露帐户信息或让非本校人员使用VPN者，将进行禁用等帐号处理。
